
Notfallhilfe
Haben Sie keine Panik, falls doch einmal etwas schief läuft. 
Die wichtigsten Fehlermeldungen im Überblick: 

Kaff ee Partner GmbH
Kaff ee-Partner-Allee 1
49090 Osnabrück · Deutschland
www.kaff ee-partner.de

Detaillierte Informationen hinsichtlich der Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch den jeweiligen vorgenannten Verantwortlichen enthält deren jeweilige Datenschutzerklärung, die Sie unter dem
jeweiligen Webseiten-Link des Verantwortlichen einsehen können.

Produkt-Bestell-Hotline
+49 (0) 541 75045-100

Produkt-Bestell-Hotline
+43 (0) 662 2682-35

Produkt-Bestell-Hotline
+41 (0) 41 74100-50

Service-E-Mail
support@kaff ee-partner.de

Service-E-Mail
support@kaff ee-partner.at

Service-E-Mail
support@kaff ee-partner.ch

Service-Hotline
+49 (0) 541 75045 -400

Service-Hotline
+43 (0) 662 2682-37

Service-Hotline
+41 (0) 41 74100-52

Kaff ee Partner Austria GmbH
Himmelreich 1
5020 Salzburg · Österreich
www.kaff ee-partner.at

Kaff ee Partner Schweiz AG
Hinterbergstrasse 24
6312 Steinhausen · Schweiz
www.kaff ee-partner.ch
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Anzeige Ursache Abhilfe (Im Anschluss das Gerät immer neu starten)

Service AUS 2 Störung am Zahlsystem. Prüfen Sie die Verbindung.

Kein Wasser AUS 6
Kein Wasser zur Befüllung des Gerätes. 
Der Wassertank ist leer. Der Wasserzulauf ist ungenügend.

Schalten Sie das Gerät aus. Füllen Sie Wasser nach. 
Stellen Sie die Wasserzufuhr wieder her. Schalten Sie 
das Gerät wieder ein.

Kein Kaff ee AUS 8 B
Kein Kaff ee AUS 8 b

Der Brüher ist nicht richtig eingebaut. 
Brüher komplett ausbauen und erneut einsetzen.
Ausbau: siehe Schritt 7 + 8
Einbau: siehe Schritt 13 + 14

Service AUS 8c
Der Brüher ist verstopft/blockiert. Die Brühzeit wurde 
überschritten.

Reinigen Sie den Brüher.

Ein echter Partner für Ihren Genuss.

BARISTA Suprema
Reinigungsanleitung

Bei weiteren Fragen lesen Sie die Details bitte in der Betriebsanleitung nach unter: kpinfos.de/manuals oder wenden Sie sich telefonisch 
bzw. per E-Mail an unsere Service-Hotline.
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2    Tropfschale und Kaff eesatzbehälter mit 
Deckel herausnehmen und entleeren.

3     Schutzhaube anheben und nach vorne 
aus dem Gerät entnehmen.

1    Gerätetür öff nen und Gerätedeckel nach 
oben klappen.

1 x wöchentliche Reinigung

 4     Verschlussklappen an den 
Produktrutschen der Produktbehälter 
schließen und die Produktbehälter aus 
dem Gerät entnehmen.

 5    Endstücke der Produktleitungen 
nach oben aus den Klammern der 
Produktauslaufh alterung herausdrücken. 

1

2

6    Produktauslaufh alterung ausbauen:
Dazu die Verriegelung anheben und
die Produktauslaufh alterung nach
vorne herausziehen. 

Als Voraussetzung für die nur wöchentliche Reinigung mit Reinigungsgranulat bei
der BARISTA Suprema gilt, dass das automatische Spülprogramm aktiviert ist.

BARISTA Suprema
Reinigungsanleitung



1

 7   �Um den Brüher zu entriegeln, die 
Verriegelung nach vorne ziehen. 

11   �Absaugstutzen nach vorne herausziehen 
und mit dem Reinigungspinsel aus-
schließlich trocken reinigen.

 9   ��Bajonettverschlüsse an den beiden 
Mixern entriegeln: Dazu jeweils den 
Hebel unterhalb des Mixers um ca. 
30 Grad im Uhrzeigersinn drehen.

10   �Mixer nach vorne vom Wasserzulauf 
abziehen und unter fließendem Wasser 
reinigen.

12   �Die Geräteoberflächen (innen und 
außen) mit dem Kaffee Partner - Automa-
ten-Reiniger und mit einem feuchten 
Microfasertuch reinigen.  
Die Absaugstutzen und die Mixer wieder 
einbauen.
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Hinweis: Stellen Sie sicher, dass die Bauteile vollkommen trocken sind, bevor sie wieder in das Gerät eingesetzt werden.

15   �Produktbehälter einsetzen und die Ver-
schlussklappen an den Produktrutschen 
der Produktbehälter wieder öffnen.

21   �Nach Aufforderung der Meldung am 
Touchscreen: Gerätetür öffnen. Das 
Reinigungsgranulat in den Trichter 
des Brühers entleeren. Gerätetür 
schließen. Den Spülbecher unter 
den Getränkeauslauf stellen und den 
weiteren Anweisungen folgen.

22   �Nach dem Ende der dialoggeführten 
Reinigung: Spülbecher entleeren. 
Gerätetür öffnen. Türkontaktschlüssel 
aus dem Türkontaktschloss des 
Gerätedeckels entnehmen und zurück 
in die Haltung der linken Gehäusewand 
stecken. Gerätedeckel schließen.

Reinigung
erledigt!

23   �Tropfschale und Kaffeesatzbehälter inkl. 
Deckel entnehmen, entleeren und unter 
fließendem Wasser reinigen. Kontakte 
der Tropfschale abtrocknen. Kaffeesatz-
behälter mit Deckel und Tropfschale 
wieder einsetzen. Gerätetür schließen.
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16   �Produktauslaufhalter einbauen: Dazu den 
Produktauslaufhalter in die Aufnahme 
schieben, bis der Produktauslaufhalter in 
der Aufnahme einrastet. 

17   �Endstücke der Produktleitungen in die  
Klammern des Produktauslaufhalters 
drücken. 

18   Schutzhaube wieder einsetzen: Dazu 
	 die Schutzhaube über den Brüher 
	 positionieren und dann die Schutzhaube 
	 nach unten drücken. Kaffeesatzbehälter 
	 mit Deckel und Tropfschale einsetzen. 
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 8   �Brüher anheben  und nach vorne aus 
dem Gerät entnehmen und unter 
fließendem Wasser reinigen. Die Ober- 
fläche mit dem Mikrofasertuch trocknen.  

13   �Brüher wieder einbauen: Dazu den um 
ca. 30 Grad geneigten Brüher oben mit 
den krallenförmigen Haltern in die Aus-
sparungen am Anschlagblech einhaken. 

14   �Brüher nach unten drücken und ggf. an 
dem metallischen Schraubenkopf drehen, 
bis der Brüher hörbar einrastet. 

19   �Entnehmen Sie den Türkontaktschlüssel, 
welcher sich in der linken Gehäusewand 
befindet. Das Gerät mit dem Türkontakt-
schlüssel am Gerätedeckel einschalten 
und den Gerätedeckel wieder aufklap-
pen. Die Gerätetür schließen.

20   Service-Menü auf dem Touchscreen öffnen.  
	 Menü REINIGUNG öffnen. Menü START 
	 REINIGUNG KOMPLETT auswählen und 
	 bestätigen. Die dialoggeführte Reinigung 
	 im automischen Modus starten und den 
	 Anweisungen folgen.

Service-Menü öffnen: 3x tippen
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